SISEMINISTEERIUM

KASKKIRI

26.01.2017 nr 1-3/14

Siseministri 9. juuni 2015. aasta késkkirja nr
1-3/132 “Siseministeeriumi infotehnoloogia-
ja arenduskeskuse pohiméaarus* muutmine

Vabariigi Valitsuse seaduse § 43 1dike 5 ja Vabariigi Valitsuse 31. mai 2012. aasta médruse nr
39 ,.,Siseministeeriumi pdhimddrus* § 23 1doike 2 punkti 2 alusel ning ldhtudes Vabariigi
Valitsuse 8. oktoobri 1996. aasta midrusest nr 244 , Valitsusasutuste hallatavate riigiasutuste
moodustamise ja imberkorraldamise ning nende tegevuse 10petamise korra kinnitamine*

1. Muudan siseministri 9. juuni 2015. aasta késkkirja nr 1-3/132 ,,Siseministeeriumi
infotehnoloogia- ja arenduskeskuse pohiméérus* ja:

1.1 sOnastan § 12 16ike 4 jargmiselt:
,»(4) Teenindusjuhi iilesanded on kvaliteetse klienditeeninduse pidev arendamine ja

korraldamine, kliendisuhete arendamine ja hoidmine ning korge kliendirahulolu
tagamine.*;

1.2 sdnastan § 14 16ike 1 jargmiselt:
,»(1) Platvormiteenuste osakond korraldab valdkonnaiileste IT-teenuste, rakenduste ja

arvutitokoha teenuse arendamist ja haldamist, tagades nduetele vastava IKT teenuse
kasutamise.*.

2. Kaskkiri joustub 1. veebruaril 2017. aastal.

(allkirjastatud digitaalselt)

Andres Anvelt
siseminister



