
 

  

KÄSKKIRI  

 

 

26.01.2017 nr 1-3/14 

Siseministri 9. juuni 2015. aasta käskkirja nr 

1-3/132 “Siseministeeriumi infotehnoloogia- 

ja arenduskeskuse põhimäärus“ muutmine 

 

 

 

Vabariigi Valitsuse seaduse § 43 lõike 5 ja Vabariigi Valitsuse 31. mai 2012. aasta määruse nr 

39 „Siseministeeriumi põhimäärus“ § 23 lõike 2 punkti 2 alusel ning lähtudes Vabariigi 

Valitsuse 8. oktoobri 1996. aasta määrusest nr 244 „Valitsusasutuste hallatavate riigiasutuste 

moodustamise ja ümberkorraldamise ning nende tegevuse lõpetamise korra kinnitamine“ 

 

1. Muudan siseministri 9. juuni 2015. aasta käskkirja nr 1-3/132 „Siseministeeriumi 

infotehnoloogia- ja arenduskeskuse põhimäärus“ ja: 

 

1.1 sõnastan § 12 lõike 4 järgmiselt: 

„(4) Teenindusjuhi ülesanded on kvaliteetse klienditeeninduse pidev arendamine ja 

korraldamine, kliendisuhete arendamine ja hoidmine ning kõrge kliendirahulolu 

tagamine.“; 

 

1.2 sõnastan § 14 lõike 1 järgmiselt: 

„(1) Platvormiteenuste osakond korraldab valdkonnaüleste IT-teenuste, rakenduste ja 

arvutitöökoha teenuse arendamist ja haldamist, tagades nõuetele vastava IKT teenuse 

kasutamise.“. 

 

2. Käskkiri jõustub 1. veebruaril 2017. aastal. 

 

 

(allkirjastatud digitaalselt) 

 

Andres Anvelt 

siseminister 

 

 

 


